
La Residencia de Ancianos Brethren Village asume un
enfoque integral en la evaluación de los residentes.

Proactividad en la Prevención de Huídas

     Brethren Village, en Lancaster, Pensilvania (EEUU), es una 

residencia de atención continua a mayores con más de 800 

residentes. Ofrece una amplia gama de servicios asistenciales en 

sus instalaciones, ubicadas en un campus de 65 hectáreas, desde 

chalets independientes hasta un servicio completo de residencia  

asistida. El objetivo del Brethren Village es proporcionar un 

ambiente estable y familiar para los mayores, ajustado a sus 

cambios de necesidades. 

Un área clave del Brethren Village es su Centro de Atención 

Sanitaria, que proporciona servicios de enfermería a 

aproximadamente 175 residentes. Este centro, utiliza el sistema 

RoamAlert   para monitorizar todas sus puertas, con la excepción 

de la entrada principal, que está vigilada las 24 horas  por el 

personal.

El Brethren Village asume un enfoque proactivo en el control de 

errantes, según Sandra Griffin-Bukowski, vicepresidente de Salud y 

Bienestar, y enfermera jefe del centro: “Nosotros realizamos una 

evaluación de los riesgos de huída a cada residente que se 

incorpora al centro, y les hacemos utilizar una pulsera 

RoamAlert   durante 3 meses”.

 Brethren Village asume un enfoque integral en la evaluación de los 

residentes.

Ansiedad y confusión son respuestas comunes al cambio de 

ambiente, afirma ella, y los tres meses de evaluación ofrecen al 

personal tiempo suficiente para valorar por completo el estado de 

cada residente.

Al final de este periodo, el personal del Brethren Village revisa tanto 

las informaciones del sistema RoamAlert, como los informes 

médicos del residente, para evaluar en qué medida  deberán seguir 

monitorizados.

 “El  sistema  RoamAlert   provee información específica de 

cada residente” observa la Sra. Griffin-Bukowski.

Después del período de evaluación, un 90% de los residentes del 

Centro de Atención Sanitaria siguen monitorizados por el sistema. 

Es una manera efectiva de garantizar que los residentes estarán 

seguros, con un mínimo de intrusión sobre su libertad personal.
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“Nosotros realizamos 

una evaluación de los 

riesgos de huída a 

cada residente que se 

incorpora al centro, y 

les hacemos utilizar 

una pulsera 

RoamAlert  durante  

3 meses”.
Sandra Griffin-Bukowski, enfermera jefe 

Brethren Village, Lancaster (EEUU)
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Seguridad y Flexibilidad

Asignando una Categoría a cada Residente

Modo Compañero

Cómo ofrecer protección personalizada a cada 

residente.

“Cuidado continuado” es el objetivo principal de la mayoría 

de las residencias hoy en día, que promueven el 

envejecimiento asistido en el centro, tratando de mantener 

las parejas juntas tanto tiempo como sea posible. Pero 

¿Qué ocurre cuando una pareja comienza a perder la 

memoria, por ejemplo, y se convierte en errante en un 

ambiente no familiar? ¿Es realmente necesario trasladarles 

a un área de mayor seguridad, separándoles de sus 

parejas? 

El Modo Compañero de RoamAlert  está pensado para dar 

la flexibilidad necesaria en este tipo de situación. A estos 

residentes se les puede asignar una pulsera RoamAlert  y 

proporcionarles completa libertad para moverse por las 

instalaciones.  Sólo las puertas con acceso restringido se 

cerrarían, y él podría seguir en un ambiente de residencia 

asistida con su pareja. Estos modos son implementados a 

través del software RoamAlert  y funcionan como un control 

de puertas a través del sistema. Cuando se asigna al 

residente una personalización, se está permitiendo que 

esta persona pueda acceder a través de determinadas 

salidas controladas sin que salten las alarmas. Esta 

personalización se lleva a cabo fácilmente a través del 

software RoamAlert. Al asignarse una pulsera a un 

residente, se le está asignando una categoría (o modo), 

como en la figura al lado ¡Eso es todo lo que se debe hacer! 
Asignación de categoría de residentes

Modo Transporte

Garantizar la seguridad total es siempre difícil en salidas 

con mucha afluencia, dónde el personal, residentes y 

visitantes entran y salen durante todo el día. Es incluso más 

complicado cuando un residente monitorizado deja las 

instalaciones por una visita de un familiar u otras razones. 

¿Cómo entonces permitir que ellos salgan sin 

comprometer la seguridad?

¡Repartir contraseñas a personas ajenas, que no sean del 

personal del centro, no es una buena idea! Aunque la 

contraseña permanezca desconocida por los residentes (lo 

que no es probable), un visitante no posee los 

conocimientos necesarios para verificar temas como un 

intento de huída por otro residente. Además es caro y 

consume tiempo tener una persona contratada para 

acompañar a cada residente hacia las salidas. 

La solución es el Modo Transporte en el software 

RoamAlert. Con apenas unos clics en cualquier ordenador 

conectado al sistema RoamAlert, es posible conceder un 

permiso de salida temporal, lo que permitirá a la persona 

acceder a todas las salidas sin que salten las alarmas. El 

permiso tiene un tiempo preestablecido y ajustable, y una 

alarma  saltará en la pantalla cuando el tiempo del permiso 

se agote. Este es un método seguro y efectivo para permitir 

una visita familiar. Así como importante, es discreto y ayuda 

a preservar la dignidad del residente.
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No todos los residentes necesitan el mismo nivel de 

protección. VeriChip ha reconocido este hecho básico 

cuando creó las diferentes categorías para el sistema 

RoamAlert.  Estas categorías permiten personalizar el nivel 

de protección para cada residente proporcionándoles la 

máxima libertad y al centro la máxima seguridad.
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